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Projet présenté par le Centre d’Information et de Recherche sur
I’Allemagne contemporaine (CIRAC)

Nouveaux modes de régulation sociale dans le secteur public et les
services d’intérét général en Allemagne

NOTE DE PRESENTATION

Le CIRAC, Centre d Information e de Recherche sur I'Allemagne contemporaine, Cergy-
Pontoise, membre &ffilié au GIP CIERA, a présenté le projet suivant dans le cadre de I'appd a
projets de formation-recherche publié par le CIERA. Ce projet sinscrit dans le troiseme
cadre thématique proposé par le CIERA : Pouvoirs et régulations politiques, économiques et
sociaux Pluseurs champs de compéences développés par le CIRAC au cours de ces dix
derniéres années s intégrent en effet directement dans ce cadre.

Leprojet du CIRAC porte sur lethéeme :

Nouveaux modes de régulation sociale dans le secteur public et les
services d’intérét général en Allemagne

1. Problématique de recherche:

L'ensamble du secteur public, ces-a-dire a la fois les domanes ol Sexerce I'autorité
régaienne de I'Eta (adminidrations publiques, fonction publique), mas égdement les
secteurs et entreprises  publiques  confrontés aux  politiques de  libérdisation e désormais
placées sur des marchés concurrentiels, et soumis a des pressons multiples: chax politiques
nationaux et européens, contrante budgéare, évolution des missons liées a des atentes
socides tranformées, mais auss conditions dinterpréation & de mise en ocawvre de ces
contraintes qui peuvent varier d'un secteur a I'autre, voire, dans le cas de I'Allemagne, d'un
Land a l'autre en fonction des compéences dont disposent les gouvernements régionaux et
des politiques teritorides quils mettet en oeuvre. Ces conditions nouveles de ['action
publique, qui tendent a faire prévdoir des criteres d efficacité & de quaité sur des principes
de continuité et duniformité remettent progressvement en question les modes de régulation
socide en vigueur dans le secteur public. Ceux-ci ont, jusqu'a une dae récente, garanti une
certaine homogénété des normes socides en vigueur dans le service public, en depit de la
diversté des missons & des secteurs économiques concernés et, concernant la fonction
publique, du fort degré de décentrdisation administrative.

Le projet cherchera & mettre en évidence I'émergence de nouveaux modes de rdations du
travall et de gestion des ressources humaines directement liés aux contraintes d adaptetion
exercées sur le sarvice public au sens large. On cherchera en paticulier a andyser les
moddités par lesqudles sopére, d'un secteur a I'autre, le processus de différenciation des
formes & conditions demploi e de rémunédion, en paticulier comment le critére de



I'évdugtion de la peformance individudle des employés tend a prendre le pas sur les
gararties datutaires. On évaduera comment, a partir de ces pratiques, de nouveles procédures
de gedtion et de négociation socides s mettent en place dans la sphere publique. Mais au
dda de I'émergence de nouveaux équilibres socdiaux dans le secteur public et les services
dintéré& générd, I'andyse mettra en padlde la dérégulation du secteur public et cdle qui
caractérise depuis quelques années le secteur privé en termes de négociation socide et
Sinterrogera sur I’ évolution d ensemble du systéme de rdations socides en Allemagne.

2. Délimitation thématique:

Les champs thématiques couverts par ce projet concernent plus particulierement : la fonction
publique et les collectivités teritorides; les secteurs et entreprises publics en voie de
libérdisation ; les éablissements publics ; les adminigtrations publiques et territorides.

Laréflexion s articulera autour des enjeux de la dérégulaion socide :

- différencidion des politiques sdaides: conditution de nouveles entités sdarides
(déconcentration des politiques sdaides) ; nouveles formes de condruction sdaide
(introduction d'déments vaiadles; flexibilisstion des sdares; nouvdles formes de
rémunération)

- différenciation des gatuts: flexibilisation des gatuts; nouvelles famesd emploi

- modification des conditions de traval

- gedtion des ressources humaines, del’emploi et des compétences

Dans ce contexte, le projet se propose de mettre I'accent sur les podtions et dratégies des
acteurs en présence (syndicats, employeurs publics dans leur diversté) e sur I'gusement des
procédures de négociation et de concertation.

3. Organisation du projet :

Le programme de recherche, mis en cauvre par le CIRAC, se déroulera sur deux ans, a partir
de la rentrée univergitaire 2004-2005.

Le CIRAC prendra en charge la coordination du projet auquel participeront trois de ses
propres chercheurs: René LASSERRE (PR), Isabelle BOURGEOIS (MCF), Marie-Hééne
PAUTRAT (IGE). Le projet associera égaement Alain LATTARD (PR), spécidiste des
relaions du travail en Allemagne, membre du Centre de recherches sur les 0Cciétés et cultures
des pays de langue dlemande aux 19°™ et 20°™ sédes (EA 182) de I'Université de Pais I,
ans gque Brigitte LESTRADE (PR), spécidiste des questions d'emploi et de travail, membre
du Centre de recherche Civilisations, Identités culturdles comparées des sociétés européennes
et occidentales CICC (EA 2529) de |’ Université de Cergy-Pontoise.

Le projet et ouvet a la coopération avec d'autres centres de recherche, chercheurs,
ensaignants-chercheurs et doctorants qui souhaiteraient S'y associer.

Le proje impliquera les patenares universtaires e inditutionneds du CIRAC en Allemagne.
Leo KISSLER, professeur a I'Inditut de sociologie de I'Universté de Marburg, sera
éroitement associé a la conduite scientifique du projet. Leo Kisder pourra éventuelement
bénéficier dun ou deux mois de PR invité aupres de I'Universté de Cergy-Pontoise. Par
dlleurs, des contacts sont en cours avec la Fondation Hans-Bockler, le Centre de recherche
économique e socide des syndicas (WS) qui, outre la collaboration de chercheurs et



d'experts, pourront gpporter un concours financier a cetaines opédions prévues au
programme (en particulier pour le financement des journées d’ éudes).

Activités et opérations prévues
1. Journées d' é&udes

Le projet prévoit I'organisation de deux journées d'éude. La premiere journée d’étude (15
avril 2005), portera sur I'introduction des mécanismes de marché dans le secteur public en
Allemagne (consfquences socides des dérégulations dans les secteurs e entreprises
libérdistes; impact sur les mécanismes de concertation e de négociaion socide). La
deuxiéme journée d’étude (4 novembre 2005) aura pour théme la gestion de I'emploi public
en Allemagne : évolution des cadres dautaires, différencidion des conditions demploi et de
rémunération, évolution des mécanismes de relations socides.

2. Cyde de sminaires

Le projet prévoit égdement I'organisation d'un cycle de séminaires dirigé par René Lasserre
(PR, UCP) & organis® en coopération avec I'école doctorde «Droit e sciences humaines»
de I'universté de Cergy-Pontoise, au cours de I'anée universtare 2004-2005. Ce séminaire,
intitulé « Nouveaix modes de régulation socide dans le seceur public et les services d'intérét
généid en Allemagne», prévoit l'intervention dexpeats e de témoins dlemands Les
interventions porteront sur les sujets suivants:

11 février 2005 (14h30-16h30)
Dérégulation et privetisation des services publics en Allemagne. Ré&trospective et &at des lieux, par
Monsieur Lars Holtkamp, Fernuniversitdt Hagen

11 mars 2005 (14h30-16n30)
La modernisation des administrations au niveau des Lander, par Monsieur Gottfried Konzendorf,
Chargé de misson ala Chancdlerie du Land de Rhénanie-Paaina

8 avril 2005 (14h00-17h30)

* Laréforme de |’ administration fédérae en Allemagne, Sabine Kuhlmann, Universitét Konstanz

* Les compétences des communes en Allemagne, par Monsieur Werner Laberenz, ancien maire dela
ville de Wetter (Rhénanie du Nord-Westphdli€) - sous réserve

13 mai 2005 (14h00-17h30)

* Lamodernisation de |’ adminisiration et des services municipalx, par Jorg Bogumil, Universitét
Kongtanz

* e nouveau management public et sesimplications en termes d’ organisation et de gouvernance
interne, par Christoph Reichard, (professeur de management public al’ université de Potsdam)

3. Etudesde cas

Enfin, pluseurs études de cas pourront ére proposées a de jeunes chercheurs, dont le CIRAC
s propoe d'éudier les candidatures, & pourront donner lieu a publication dans les revues du
CIRAC. Le CIRAC déposera dors aupres du CIERA deux demandes de financement de
bourse pour un stage de recherche de d une durée de trois mois (deux boursers, soit deux
foistrois mois).

4. Publications &t ouvrage collectif




Outre des publications ponctudles sur le ste du CIRAC ou dans la revue Regards sur
I”économie allemande les résultatls de ce programme de formation-recherche donneront lieu
(premier semedre 2006) a la publication d un ouvrage collectif. Ils pourront par alleurs servir
de base au dépdt d’'un projet de recherche a plus long terme auprés d une fondation alemande
ou d’un programme européen.

4. Public visé :

Ce proje sadrese en priorité a la communauté scientifique francaise travallant sur la
dimenson socide des tranformations du secteur public en Allemagne et, plus générdement,
intéresste par les transformations socides outreRhin, dans une optique de comparaison des
politiques européennes. Le cycle de séminares devra en paticulier béndficier aux éudiants
de niveau master et doctorat du GIP CIERA e sera propose dans son offre de séminaires.
Locdement, il Sadressera aux éudiants de I'Ecole doctorae Droit et sciences humaines et
aux formations avancées sur |'egpace germanique de I’ université de Cergy-Pontoise (DESS et
DEA), & aux éudiants de méme niveau de I'universté PARIS IIl, M. Alain Lattard (PR,
Indtitut d’Allemand d’ Asniéres) étant associé au projet. Les journées d éude seront ouvertes a
un public plus diversfié contacté a partir du réseau du CIRAC. Plus générdement, il pourra
asocier des jeunes chercheurs d' unités de recherche en SHS S'intéressant ala thématique.

5. Références récentes du CIRAC sur lathématique traitée:

Projet de recherche

"Modernistion e innovation dans les Universtés en France e en Allemagne . éude
compaaive e échange dexpéiences', conduit entre féwrier 2000 e mas 2003, en
coopération avec le Club dEchanges Universtés-Caisse des Dépots & Consgnations, avec le
soutien du MENRT, de la Fondation Bosch et de la CDC. Un volet important de ce projet a
porté sur la modernisttion de la gedtion des ressources humanes dans |'enssignement
supérieur en Allemagne (René LASSERRE, Maie-Hélene PAUTRAT, Werner
ZETTELMEIER). Rapport en cours.

Contrat d éude

- Isabelle BOURGEOIS, Marie-Hélene PAUTRAT : «Etude sur les reations socides dans
les sarvices urbains en Allemagne. Role et postions du syndicat ver.di dans le domane des
marchés publics en voie de libéraisation ou de restructuration » (juillet 2002).

Articles publiés par le CIRAC

- Maie-Hélene PAUTRAT, »Fonction publique en RFA : rigueur & évolution des Satuts»,
paru dans Regards sur I'économie allemande - Bulletin économique du CIRAC n° &4,
décembre 2003

- Maie-Héléne PAUTRAT, «E-gouvernement: I'impact du programme BundOnline 2005 »,
Regards sur |I'économie allemande - Bulletin économique du CIRAC n° 61, ma 2003.

- Isabelle BOURGEOIS, «Syndicat des services ver.di : gorés la fuson, quele culture ?» Un
entretien avec Sabine Groner-Weber (ver.di) », paru dans Regards sur |'économie allemande -
Bulletin économique du CIRAC n° 59, décembre 2002.

- Maie-Hééne PAUTRAT, "Privatisation et dérégulation en RFA : les limites du
pragmatisme syndicd"”, paru dans Regards sur |'économie allemande - Bulletin économique
du CIRAC n° 58, octobre 2002.

- Isabelle BOURGEOIS, «La lib&disaion des tdécommunications en Allemagne » in
Allemagne 2001 (éd. CIRAC), 2001.



- Isabelle BOURGEOIS, «La lib&disation du marché potd dlemand: entre sarvice public
et marché »in Allemagne 2001 (éd. CIRAC), 2001.

- Henri COURIVAUD, «Le secteur de I'dectricité a I’ heure de la libérdisation: entre service
public et marché » in Allemagne 2001 (éd. CIRAC), 2001.

- Maie-Hdéne PAUTRAT, «Ré&orme de I'adminidration fédérde e modernisation de la
gesion publigue en Allemagne», paru dans Regards sur |'économie allemande - Bulletin
économique du CIRAC n° 50, mars 2001.

Cergy-Pontoise, octobre 2004

RenéLasserre,
Directeur du CIRAC



