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|. Situation
1. Post/Telekommunuikation

* Mitte 1989 Aufteilung der DBP in
Fernmeldedienst, Post und Postbank

* Post ist weltweit operierendes Unternehmen (AG)
im Bereich Brief, Express und Logistik

» Telekom ist international tatiges Unternehmen
(AG) im IT und DV Bereich (260.000 Beschatftigte)

« Postbank nationaler Finanzdienstleister (14 Mio.
Kunden - Bilanzsumme 237 Mrd. — 21.000
Beschatftigte) &

* 2006 Erwerb der BHW Holding AG .
( B aus pa rkasse ) veraiBundesvorstmd  Dienstleistungs-

gewerkschaft
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|. Situation
2. Energiewirtschaft

* 4 Global Player (EON, RWE, Vattenfall, EnbW)
Regionalversorger z.B.Rhein-Energie AG, MVV
AG und ca. 900 Stadtwerke

« 80% Erzeugung durch Monopolunternehmen
* Monopolgebiete sind unter Druck geraten

A R Vereinte
ver.dl Bendesvorsimmd Dienstleistungs-
gewerkschaft



|. Situation
3. Wasser - Abwasser

« Kommunen sind Gewahrleistungstrager
» Einige wenige Privatunternehmen

« Dominanz offentlicher Betriebe in
unterschiedlichen Rechtsformen

FACHHERI I G Gkca i)
ver.dl Bundesvorsiand

Vereinte
Dienstleistungs-
gewerkschaft



|. Situation
4. Abfallwirtschaft

* Hoher Wettbewerb bei Glas, Papier und
insbesonders Kunststoff (DSD)

* Einige wenige grosse Anbieter (Remondis,
ALBA) — Grossere Anzahl regionaler Akteure —
Dominanz bei offentlichen Betrieben in den

Stadten (Hausmull)

A R Vereinte
ver.dl Bendesvorsimmd Dienstleistungs-
gewerkschaft



|. Situation
5. Bodenverkehrsdienste

 Diversifikation durch Ausgrundung

A R Vereinte
ver.dl Bendesvorsimmd Dienstleistungs-
gewerkschaft



|. Situation
6. Deutsche Bahn

* National agierendes Unternehmen im Nah- und
Fernverkehr sowie Guterverkehr

* Neue Regierung zielt auf Zerschlagung und
Privatisierung (Infrastruktur —Personenverkehr —

Guterverkehr)

A R Vereinte
ver.dl Bendesvorsimmd Dienstleistungs-
gewerkschaft



|l. Tarifautonomie !

1. Zerfall der Flachentarifvertrage
2. Spreizung der Entgelttabellen

3. Ruckfuhrung von Tarifstandards
4. Arbeitszeit

A R Vereinte
ver.dl Bendesvorsimmd Dienstleistungs-
gewerkschaft



Il. Tarifautonomie
1. Zerfall der Flachentarifvertrage

* Ausgrundungen werden in der Regel benutzt
um Verbandsbindungen zu umgehen — Ziel
sind abgesenkte Haustarifvertrage

« Dadurch geraten die Niveaus der
Flachentarifvertrage unter Druck —Ergebnis sind
Offnungsklauseln und Notlagenvereinbarungen

A R Vereinte
ver.dl Bendesvorsimmd Dienstleistungs-
gewerkschaft



Il. Tarifautonomie
2. Spreizung der Entgelttabellen

* Absenkung der Eingangsentgelte
* Neue Lohnuntergrenzen

* Ausweitung von Entgeltgruppen + AT —
Vergutungen

» Leistungsentgelte, -pramien

FACHHERI I G Gkca i)
ver.dl Bundesvorsiand

Vereinte
Dienstleistungs-
gewerkschaft



Il. Tarifautonomie
3. Ruckfuhrung von Tarifstandards

* Lohnfortzahlungen
e Sonderzahlungen
* Arbeitsbefreiungen

A R Vereinte
ver.dl Bendesvorsimmd Dienstleistungs-
gewerkschaft



|l. Tarifautonomie
4. Arbeitszelit

* Anstieg der durchschnittlichen wochentlichen
Arbeitszeit

* Flexibilisierung

A R Vereinte
ver.dl Bendesvorsimmd Dienstleistungs-
gewerkschaft



lll. Personalentwicklung

1. Personalabbau
2. Reduktion der Stammbelegschaften
3. Segmentierung von Tatigkeiten

4. Neuer Stellenwert fur Aus-, Fort- und

Weiterbildung

Achin Meerfamo Vereinte

ver.dl Bendesvorsimmd Dienstleistungs-
gewerkschaft
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lll. Personalentwicklung
1. Personalabbau

* Verlust von 250.000 Arbeitsplatzen bei der Post
(national)

* Energiewirtschaft deutliche Restruktuierung

(Abbau ca. V5 der Arbeitsplatze)

Ll iR Vereinte
ver.dl Bendesvorsimmd Dienstleistungs-

gewerkschaft



lll. Personalentwicklung
2. Reduktion der Stammbelegschaften

» Orientierung auf Kerngeschafte fuhrt zu
deutlichen Reduktionen der
Stammbelegschaften

« Einkauf von Dienstleistungen
« Ausweitung von Befristungen und Leiharbeit

« Starkere Fluktuation
« Demographieprobleme E

ver.dl Bendesvorsimmd Dienstleistungs-
gewerkschaft



lll. Personalentwicklung
3. Segmentierung von Tatigkeiten

« Trennung von z. B. Produktion, Vertrieb und
Service fuhrt zu veranderten Tatigkeiten
(Abqualifikation aber auch Professionalisierung)

 Druck auf Produktivitat

At i Vereinte
ver.dl Bendesvorsimmd Dienstleistungs-
gewerkschaft



lll. Personalentwicklung
4. Neuer Stellenwert fur Aus-, Fort- und Weiterbildung

* Durch Wettbewerb und geanderten
Anforderungen steigt der Qualitatsdruck auf
Unternehmen und Beschaftigte

« Aufbau von PE — Abteilungen
* QOrganisation der Weiterbildung nimmt zu
« Anforderungen durch Interessenvertretungen

nimmt zu &

At i Vereinte
ver.dl Bendesvorsimmd Dienstleistungs-
gewerkschaft



